
BEZPŁATNA POMOC PRAWNA  
 

Lp. Miejsce udzielania 
pomocy prawnej Adres Godziny 

przyj ęć 

Zakres i warunki 
uzyskania pomocy 

 
1.  Punkt Informacyjno  

– Konsultacyjny 
Wydział Spraw 

Społecznych  dla 
Dzielnicy Mokotów 

ul. Gagarina 27 
tel. 22 841 93 49 
 

Od Pon. do Pt. 
10.00-13.00 

Osoby z rodzin  
z problemem 
alkoholowym, przemocy  
w rodzinie. 
Porady w zakresie prawa 
rodzinnego i 
opiekuńczego, kodeksu 
cywilnego, karnego, 
dotyczące  
spraw lokatorów. 
Obowiązują zapisy 

2.  Biuro Porad 
Obywatelskich 

Ul. Wiśniowa 37  Wtorek 
11.00-15.00 

Poradnictwo ogólne 
 
 
 

3.  Stowarzyszenie Pomocy  
i Integracji Społecznej  

- Ośrodek dla Ofiar 
Przemocy w Rodzinie 

DOM 

ul. Walecznych 59 
tel. 616 10 36 

Wtorki  
18.30 - 20.00 

Poradnictwo dla ofiar 
przemocy w rodzinie. 
Konsultacja prawna  
po uprzednim spotkaniu  
z pracownikiem Ośrodka. 

4.  Punkt Informacyjno  
– Konsultacyjny 
Wydział Spraw 

Społecznych  dla 
Dzielnicy Mokotów 

Ul. Bachmacka 1 
Tel.56 51 796 

Poniedziałek 
15.00-19.00 

     Konsultacje prawne z 
zakresu prawa rodzinnego 
i opiekuńczego dla osób 
współuzależnionych oraz 
ofiar przemocy. 
Oferujemy pomoc w 
formułowaniu pism 
procesowych. Udzielamy 
informacji o procedurach 
sądowych i prawnych.  
Obowiązują zapisy na 
konsultacje 

5.  Fundacja Można Inaczej Ul. Wiktorska  24 
lok.16 
Tel. 22415 20 03 

Poniedziałek-
Piątek 
g.10.00-14.00 

kompleksową pomoc 
prawną. porady, wsparcie 
podczas postępowania 
sądowego, jak również 
pomoc w kwestiach 
formalnych, dotyczących 
m.in. sporządzania pism 
procesowych w toku 
sądowych postępowań. 

6.  Stowarzyszenie „Damy 
Radę” 

Ul. Garażowa 4 
Tel. 515 079 197 

Sprawy 
interwencyjne 
po 
indywidualnych 
konsultacjach 

Bezpłatne Porady dla 
osób trudnej sytuacji 
życiowej 

7.  Stowarzyszenie KARAN 
– Punkt Konsultacyjny 

Ul. Targowa 15  
Tel. 22 408 80 24 

Zapisy na 
telefon 

Bezpłatne porady prawne 
dla osób z terenu m.st. 
Warszawy 

8.  Stowarzyszenie ATD 
Razem postawmy na 

godność    
All Together for Dignity 

  

Al. Waszyngtona 
4 lok. 8 
tel.616 10 20 

Czwartki  
17.30-19.30 

Kontakt bezpośredni. 
Bez zapisów. 
www.ATD.org.pl 



9.  Stowarzyszenie OPTA  Ul. Marszałkowska 85 
lok 19 
Tel.22 424 09 89, 
22 626 05 00 

 Bezpłatne porady prawne 
dla osób 
doświadczających 
przemocy oraz osób w 
trudnych sytuacjach 
życiowych 
(współuzależnienia, 
samotne rodzicielstwo i 
inne) 

10.  Biuro Okręgowej Izby 
Radców Prawnych 

Pl. Konstytucji 5 
tel. 403 33 44 
 
 
 

 Zapisy osobiste 

11.  Biuro Porad 
Obywatelskich 

ul. Gałczyńskiego 
00-362 Warszawa 
tel. 828 12 95 

Poniedziałki 
14.00 - 18.00 
Wtorki   
 9. 00 - 13.00 
Środy 
 9.00 - 13.00 
Czwartki  
12.00 - 16.00 
 

Poradnictwo  
we wszystkich dziedzinach 
prawa. 
Wizyty osobiste  
po uprzednim  
umówieniu się 
telefonicznym.  
Ponadto można otrzymać 
poradę drogą listowną  
lub mailową po zgłoszeniu 
na adres bpo@free.ngo.pl 

12.  Stowarzyszenie  
PRO Humanum 

Biuro Porad 
Obywatelskich 

ul. Ratuszowa 
7/9 lok. 65 
tel. 403 32 03 

 Prawo cywile,  
 prawo pracy, 
ubezpieczenia społeczne, 
prawo administracyjne, 
prawa uchodźców. 
Kontakt telefoniczny lub 
mailowy 
ngo@prohumanum.org 

13.  Stowarzyszenie 
Interwencji Prawnej 

al. 3 Maja 12 lok. 510 
tel. 621 51 65, 
625 76 40 

Poniedziałek 
- piątek  
10.00-16.00 
środa 
16.00-19.00 

Poradnictwo  
dla uchodźców  
i cudzoziemców 
świadczona w języku 
polskim, rosyjskim, 
angielskim, francuskim. 
Więcej informacji na 
http//:rodziny.interwencja 
prawna.pl 
Zapytania można wysyłać 
również na adres mailowy 
rodzina@interwencjaprawn
a.pl 

14.  Fundacja Centrum  
Praw Kobiet 

ul. Wilcza 60 lok. 19  
tel. 622 25 17, 
652 01 17 
Telefon zaufania 
„STOP” 
621 35 37 

 Spotkania edukacyjne z 
cyklu „ Poznaj swoje 
prawa” 
W celu umówienia się  
z prawnikiem należy 
dzwonić w piątek  
od godz. 9.00/ zapisy w 
sekretariacie/ 
porady mailowe 
porady.prawne@cpk.org.pl 

15.  Europejska  
Wyższa Szkoła  

Prawa i Administracji 

ul. Grodzieńska 21/29 
tel. 619 28 90 

Wtorki 
16.00 - 19.00 

Szeroki zakres 
poradnictwa. 
Zapisy telefoniczne. 



Klinika Prawa 
16.  Ośrodek Pomocy Prawnej 

Wydz. Prawa  
i Administracji UW 

ul. Krakowskie 
Przedmieście 26/28 
tel. 552 43 18,  
552 08 11 

Poniedziałki 
- piątki 
9.00 - 16.00 

Szeroki zakres 
poradnictwa. 
Zapisy osobiste. 

17.  Stowarzyszenie  
Mali Bracia Ubogich 

ul. Andersa13  
tel. 635 13 64 

 
 

Konsultacje dla osób 
starszych po 60 rż. 
Zapisy telefoniczne. 

18.  Komitet  
Obrony Lokatorów 

ul. Targowa 22 
tel. 501 129 528,        
693 713 567 

Wtorki , 
czwartki 
17.00- 19.00 

Sprawy mieszkaniowe, 
pomoc  wpisaniu pism. 
Bez zapisów ale wskazany 
kontakt telefoniczny. 
 
 

19.  Kancelaria 
Sprawiedliwości 

Społecznej 

ul. Jarocińska 23 
Tel. 610 07 72             

Poniedziałki – 
Piątki 
11.00- 16.00 

Sprawy mieszkaniowe 
(zapobieganie eksmisji) 
 
Zapisy telefoniczne . 
 
 

20.  Pogotowie Interwencji 
Społecznej 

Stowarzyszenie Pomocy I 
Interwencji Społecznej 

Ul. Nowogrodzka 7 lok 
14 
 

Poniedziałek 
– Piątek 
22 622 96 33 

Poradnictwo, redagowanie 
pism urzędowych, 
sporządzanie odwołań, 
opiniowanie próśb i 
wydawanie  różnego 
rodzaju 
zaświadczeń.Dodatkowo 
w sprawach 
podopiecznych 
podejmowane są 
bezpośrednie interwencje 
m.in. w urzędach. 

21.  Polska Unia Lokatorów Al. Wyzwolenia 
18 lok. 33 
 

 Sprawy mieszkaniowe. 
 
 
 
 

22.  Studencka  
Poradnia Prawa 

przy Akademii Leona 
Kuźminskiego 

ul. Jagiellońska 59 
 tel. 519 22 38 

Wtorki -
czwartki 
10.00-15.00 
 

Porady udzielane  
są pisemnie.  
Osoba zainteresowana 
powinna zgłosić się  
po formularz, na którym 
opisuje swój problem  
a następnie studenci  
po skonsultowaniu sprawy 
z profesorami 
przygotowują opinię,  
która jest do odbioru  
po 7 dniach od zgłoszenia. 

23.  Rzecznik  
Praw Obywatelskich 

Al. "Solidarności" 77,  
tel. 551 77 00,  
e-mail: 
rzecznik@rpo.gov.pl, 
www.rpo.gov.pl 

Porady 
osobiste: 
Poniedziałki 
9.00 - 17.00, 
Wtorki  
- piątki  
9.00 - 15.00 
Porady 
telefoniczne: 
codziennie  

Prawa obywatelskie. 



9.00 – 18.00 
Bezpłatna 
infolinia 
800 676 676 

24.  Helsińska Fundacja  
Praw Człowieka  

ul. Zgoda 11,  
tel. 556 44 68 
556 68 54,  
e-mail: 
hfhr@hfhr.waw.pl, 
www.hfhrpol.waw.pl 

Środy  
13.00 - 15.00 

Prawa człowieka. 
Zapisy telefoniczne. 
Dyżur prawny 
telefoniczny 10.00-14,00 
od pon. do piątku 

25.  Rzecznik Praw Dziecka  
 

ul. Przemysłowa 30/32,  
tel. 583 66 00,  
e-mail: 
rpd@brpd.gov.pl, 
www.brpd.gov.pl 

Poniedziałki, 
-piątki  
8.15 - 16.15,  

Porady osobiste, 
wskazany wcześniejszy 
kontakt telefoniczny, tel. 
583 66 00 
8.15-20.00 
Bezpłatny telefon 
zaufania 
800 12 12 12 

26.  Fundacja Dzieci Niczyje  
 

ul. Mazowiecka 12/25 
tel. 826 88 62 
www.fdn.pl 

Czwartki 
14.00 - 17.00 

Pomoc prawna na rzecz 
dzieci ofiar przemocy  
w rodzinie, w 
szczególności ofiar 
wykorzystania 
seksualnego, wyłącznie  
dla podopiecznych 
Fundacji z rozpoczętą lub 
w toku procedurą prawną 
 

27.  Stowarzyszenie  
Pomocy Osobom  

z Problemami 
Emocjonalnymi  

SPOZA 

ul. Targowa 66 
tel. 618 05 62 
poradnia@spoza.org.pl 

Czwartki 
17.30 - 20.00 

Pomoc prawna z zakresu 
prawa pracy wyłącznie  
dla podopiecznych 
Stowarzyszenia. 

28.  Miejski Rzecznik  
Praw Konsumenta  

przy Urzędzie  
m.st. Warszawy 

ul. Senatorska 27  
e-mail: 
konsument@warszaw
a.um.gov.pl 
www.konsument.um.wa
rszawa.pl 

Poniedziałki  
10.00-18.00  
wtorki-piątki 
08..00 – 16.00 
 

Prawa konsumenta. 
22 338 72 87 
fax 22 338 72 82 
Tylko dla mieszkańców 
Warszawy 

29.  Federacja Konsumentów Al. Jerozolimskie 47 
lok. 8 /IV p/ 
tel. 827 11 73 
Sekretariat pon—środa 
09.00-15.30 piątek 
09.00-13.00 
e-mail: 
porady_prawne@federa
cja-konsumentow.org.pl 
www.federacja-
konsumentow.org.pl 

Poniedziałki  
10.00-18.00 
wtorki, 
czwartki i 
piątki 
10.00 - 16.00 
 
tel. 800 007 
707 

Prawa konsumenta. 

30.  Stowarzyszenie Pomocy 
Ofiarom Wypadków  
i Kolizji Drogowych  

"Alter Ego" 
 

ul. Ciołka 13 pok. 4,  
tel. 877 38 10 (do 12), 
www.alterego.org.pl 

Poniedziałki, 
wtorki, środy, 
piątki 8.00 - 
15.00 

Pomoc prawna  
ofiarom wypadków, 
uzyskanie odszkodowania 
z OC sprawcy,  
doradztwo w sprawach 
karnych. 

31.  Rzecznik 
Ubezpieczonych  

 

Al. Jerozolimskie 44, 
tel. 333 73 28  
( ubezpieczenia gospodarcze, 

Poniedziałki - 
piątki  
10.00 - 15.00  

Sprawy związane  
z różnego rodzaju 
problemami z firmami 



NW, domy, mieszkania, itp.) 
 
 

tel. 333 73 26 (27)  
( klienci OFE) 
www.rzu.gov.pl 

17.00 - 19.00 
 
Poniedziałki – 
piątki 
10.00 -16.00 

ubezpieczeniowymi. 
Eksperci udzielają porad 
głównie przez telefon. 

32.  Krajowa  
Rada Spółdzielcza  

 

ul. Jasna 1,  
tel. 596 43 00 
www.krs.com.pl 

Poniedziałki - 
piątki  
7.30 - 15.30 

Prawo spółdzielcze 
22 596 45 28 

33.  Fundacja Academia Iuris  
 

ul. Freta 20/24a,  
tel.498 72 30  
www.academiaiuris.pl 

 Informacje o godzinach 
dyżurów prawników 
można uzyskać w 
siedzibie fundacji od 
poniedziałku do czwartku 
w godz.  
13.00 - 16.00.  
Fundacja prowadzi 
poradnictwo w wielu 
punktach w Warszawie. 

34.  Rzecznik Praw Pacjenta  
 

Al. Zjednoczenia 21, 
tel. 532 82 50, 
833 08 85, 
635 59 96 
sekretariat@bpp.gov.p
l 
 

Poniedziałki - 
piątki  
8.15 - 16.15 

Poradnictwo w zakresie 
praw pacjenta. 
Bezpłatna infolinia 
0 800 190 590  
(9.00 – 21.00). 

35.  Okręgowy  
Inspektorat Pracy (OIP) 

ul. Lindleya 16,  
V piętro, pok. 501  

Poniedziałki - 
piątki :osobiste 
konsultacje 
8.00 - 18.00 
Porady 
telefoniczne: 
tel.  
801 002 900 
w godz.08-
16.00 
22 211 80 50 
 

Poradnictwo w zakresie 
prawa pracy. 

36.  Fundacja Batorego  
 

ul. Sapieżyńska 10a.  
tel. 536 02 57, 
www.batory.org.pl 
Przeciw-
korupcje@batory.org.
pl 
Wojciechowska@batory
.org.pl 

Wtorek- 
kontakt 
telefoniczny 
09.17.00 

Udzielanie pomocy 

osobom, które zetknęły 

się z faktem korupcji w 

pracy i z tego powodu 

straciły pracę lub naraziły 

się na inne działania o 

charakterze odwetowym. 

Obserwator społeczny w 

sprawach pracowniczych 

o pomówienie, 

naruszenie dóbr 

społecznych. 

37.  Punkty Informacyjno – 
Konsultacyjne 

 

 
www.uzaleznienia.org. 
pl/Warszawa/inne/pik 
 

 W każdej dzielnicy 

znajduje się punkt 

Informacyjno – 

Konsultacyjny,  w którym 

udzielana jest pomoc 

prawna. Szczegółowych 

informacji można 

zasięgnąć kontaktując się 



z wybranym PIK. Adresy i 

telefony dostępne na 

stronie internetowej 

podanej obok. 

38.  Ogólnopolskie Pogotowie 
dla Ofiar Przemocy  

w Rodzinie „Niebieska 
Linia” 

tel. 801 12 00 02  
(płatny 

pierwszy impuls) 
 

Poradnia e-mailowa: 
niebieskalinia@ 

niebieskalinia.info. 
 
 

 Telefon  czynny od 
poniedziałku do soboty w 
godzinach 8.00 – 22.00, w 
niedziele i święta w 
godzinach 8.00-16.00) 

39.  Studencka Poradnia 
Prawna przy Uczelni 

Łazarskiego 

Ul. Świeradowska 43 
Tel. 22 543 53 18 

Pon-Sobota Porady z zakresu prawa 
karnego, pracy, 
administracyjnego i 
cywilnego 

40.  Policyjnego Telefonu 
Zaufania 

tel. 800 120 226  Linia bezpłatna przy 
połączeniu z telefonów 
stacjonarnych, czynna 
codziennie w godzinach 
od 9.30 do 15.30; od 
godz. 15.30 do 9.30 
włączony jest automat. 
 

 

 

 

 

 


